
Telefontriage virale Infekte obere Luftwege (Version 24.3.2020) 
 
Datum, Zeit:       Visum: 
 
Name: 
 
 
 
Hausarzt: 
 
Symptome (0 Kriterien = Nein, 1-2 Kriterien = Ja) 

� Husten oder Atembeschwerden seit _____ 
� Fieber >38 Grad Ohr/Achsel, Beginn _____ 

 
 

JA    NEIN: Beruhigung, Hinweis Hygienerichtlinien 
Bei engem Kontakt zu symptomatischem 
Patient: Selbst-Quarantäne 
à Formular Nr. 1* zusenden 

Schweregrad 
� Schwere Symptome (Atemnot, schlechter Allgemeinzustand) ? 

 
 

NEIN     JA: à Meldung an Arzt (Hospitalisation ?) 
 
 
Testkriterien Coronavirus (0 Kriterien = Nein; 1-3 Kriterien = Ja) 

� Alter über 65 Jahre  
� Herz/Kreislauf-Erkankung; behandelter/therapiebedürftige Hypertonie; 

Diabetes; chron. Atemwegserkrankungen; Erkrankungen/Therapien, die 
das Immunsystem schwächen, Krebs)*** 

� Gesundheitsfachperson mit direktem Patientenkontakt, die in einer 
Gesundheitseinrichtung arbeiten (inkl. Alters/Pflegeheime) 

 
 
JA: Abstrich planen  NEIN: Beruhigung 
      Selbstisolaton zu Hause 
      à Formular Nr. 2** zusenden 
Selbstisolation zu Hause    Arbeitsunfähigkeit 10 Tage 
à Formular Nr. 2** abgeben 
Arbeitsunfähigkeit 3 Tage (nach Resultat durch Hausarzt festgelegt) 



 
Formulare 
 
* Formular Nr. 1:  

Selbst-Quarantäne: Was zu tun ist, wenn sie engen Kontakt mit 
einer Person hatten, die eine akute Atemwegserkrankung hat 

 
** Formular Nr. 2: 

Selbst-Isolation: Was Sie tun müssen, wenn Sie an einer akuten 
Atemwegsinfektion erkrankt sind und zu Hause isoliert werden 

  
*** Vorbestehende Erkrankungen: 

• Herz/Kreislauf: Herzschwäche, koronare Herzkrankheit, nach 
Herzoperationen, schwere PAVK 

• Bluthochdruck unter medikamentöser Behandlung 
• Diabetes mellitus (alle Arten) 
• Chron. Atemwegserkrankungen: Asthma, COPD, 

Lungenfibrose, st.n. Lungenoperationen 
• Erkrankungen und Therapien, welche das Immunsystem 

schwächen: HIV, Patienten welche regelmässig 
Immunglobuline erhalten, Medikamente: Kortison, 
Rheumatologica (Biologicals), Chemotherapeutica 

• Krebs in Behandlung, unter Überwachung oder 
abgeschlossene Erkrankung 

 
 


